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附件 1：采购需求

一、项目基本情况

项目名称
国家税务总局潮州市潮安区税务局2027年

物业管理和综合后勤服务采购项目

采购人单位 国家税务总局潮州市潮安区税务局

负责人/联系电话

二、采购需求

（一）采购项目需实现的功能和目标

为进一步规范和加强物业管理各项工作，提高服务质量，保障

我局各项税收工作的有序开展。根据《中华人民共和国政府采购法

》的规定，现拟招聘具有经营相应的服务资格，具备一定规模的专

业队伍，实力强、信誉好的供应商，为我局提供物业管理和综合后

勤服务。

（二）项目属性：

是否适宜由中小企业提供，并专门面向中小企业采购

☑是

□否，原因说明

（三）采购标的汇总表

包组号 服务内容 服务期

包组一 国家税务总局潮州市潮安区税务局物业管理服务 服务期 18 个月

包组二 国家税务总局潮州市潮安区税务局综合后勤服务 服务期 18 个月

（四）技术要求

1、项目实施要求
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包组一：物业管理服务包括基本服务、公用设施设备维护服务、保洁服

务、保安服务、会议服务、绿化服务等。

包组二：综合后勤服务包括食堂供餐服务、车辆司勤服务。

①（包组一）

【潮安区税务局机关及庵埠税务分局】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

潮安区税务局机关及庵埠税务分局

行政楼高5层，业务楼高5层，办税大楼高3层，

庵埠税务分局高6层，总建筑面积约15110平方米

，内设6间保安室、2间食堂、9间会议室

总面积
建筑面积（㎡） 15110㎡

需保洁面积（㎡） 15110㎡

门窗
门窗总数量（个）及

总面积（㎡）
总数800个，总面积2500㎡

地面
地面各材质及总面积

（㎡）
瓷砖地面总面积800㎡、 石材地面总面积1000㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积16000㎡

顶面
顶面各材质及总面积

（㎡）

乳胶漆顶面总面积12000㎡、铝板顶面总面积

1310㎡

会议室

室内设施说明
会议桌100张、会议椅200张、话筒10个、投影仪

3个

会议室数量（个）及

总面积（㎡）
9个，1200㎡

卫生间
卫生间数量（个）及

总面积（㎡）
18个，200㎡

垃圾存放

点

各垃圾存放点位置、

面积（㎡）及数量

（个）

垃圾存放点100㎡、78个
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车位数 地面车位数 88个（其中充电桩车位0个）

车行/人行

口

车行口 2个

人行口 4个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统3套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜4套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 6000㎡

广场 2000㎡

需绿化养护面积 2200㎡

消防栓 10个

垃圾箱 18个

室外配电箱 0个

门前三包 30㎡

监控 1套

【彩塘税务分局办公楼】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

彩塘税务分局办公楼

总面积 建筑面积（㎡） 2000.28㎡

需保洁面积（㎡） 2000.28㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数200个，总面积600㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）
瓷砖地面总面积200㎡、 石材地面总面积300㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积2000㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）
乳胶漆顶面总面积1200㎡、铝板顶面总面积150㎡

会议室 室内设施说明 会议桌25张、会议椅50张、话筒2个、投影仪1个
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会议室数量（个）及

总面积（㎡） 1个，80㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 3个，60㎡

垃圾存放

点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点10㎡、5个

车位数 地面车位数 30个（其中充电桩车位0个）

车行/人

行口

车行口 1个

人行口 1个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜2套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 500㎡

广场 300㎡

消防栓 2个

垃圾箱 4个

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套

【龙湖税务分局办公楼（含东凤办公点）】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

龙湖税务分局办公楼（含东凤办公点）

总面积 建筑面积（㎡） 3458㎡

需保洁面积（㎡） 1948㎡

门窗
门窗总数量（个）及

总面积（㎡） 总数400个，总面积1200㎡

地面
地面各材质及总面积

（㎡）
瓷砖地面总面积400㎡、 石材地面总面积500㎡
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内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积4000㎡

顶面
顶面各材质及总面积

（㎡）

乳胶漆顶面总面积2400㎡、铝板顶面总面积300

㎡

会议室
室内设施说明

会议桌30张、会议椅60张、话筒2个、投影仪1

个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 1个，80㎡

卫生间
卫生间数量（个）及

总面积（㎡） 6个，60㎡

垃圾存放点

各垃圾存放点位置、

面积（㎡）及数量

（个）
垃圾存放点12㎡、6个

车位数 地面车位数 30个（其中充电桩车位0个）

车行/人行口 车行口 2个

人行口 2个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜1套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 1000㎡

广场 500㎡

消防栓 2个

垃圾箱 8个

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套

【浮洋税务分局办公楼（含沙溪办公点）】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

浮洋税务分局办公楼（含沙溪办

公点）
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总面积 建筑面积（㎡） 1520㎡

需保洁面积（㎡） 880㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数200个，总面积650㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）

瓷砖地面总面积200㎡、 石材地面总面积220

㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积1000㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）

乳胶漆顶面总面积1000㎡、铝板顶面总面积

100㎡

会议室
室内设施说明

会议桌30张、会议椅60张、话筒2个、投影仪

1个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 1个，80㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 5个，50㎡

垃圾存放

点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点10㎡、5个

车位数 地面车位数 22个（其中充电桩车位0个）

车行/人行

口

车行口 2个

人行口 2个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜1套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 500㎡

广场 200㎡

消防栓 1个

垃圾箱 4个

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套
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【凤塘税务分局办公楼及附属楼】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

凤塘税务分局办公楼及附属楼

总面积 建筑面积（㎡） 2900㎡

需保洁面积（㎡） 2900㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数400个，总面积1200㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）
瓷砖地面总面积400㎡、 石材地面总面积500㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积4000㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）
乳胶漆顶面总面积2400㎡、铝板顶面总面积300㎡

会议室
室内设施说明 会议桌30张、会议椅60张、话筒2个、投影仪1个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 1个，80㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 6个，60㎡

垃圾存放

点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点12㎡、6个

车位数 地面车位数 30个（其中充电桩车位0个）

车行/人行

口

车行口 2个

人行口 2个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜2套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 1000㎡

广场 500㎡

消防栓 2个

垃圾箱 8个



1

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套

【古巷税务分局办公楼】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

古巷税务分局办公楼

总面积 建筑面积（㎡） 1135㎡

需保洁面积（㎡） 1135㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数200个，总面积660㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）
瓷砖地面总面积300㎡、 石材地面总面积400㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积1000㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）

乳胶漆顶面总面积1000㎡、铝板顶面总面积200

㎡

会议室
室内设施说明

会议桌30张、会议椅60张、话筒2个、投影仪1

个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 1个，80㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 5个，50㎡

垃圾存放点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点10㎡、5个

车位数 地面车位数 15个（其中充电桩车位 0个）

车行/人行口 车行口 1个

人行口 1个

设施设备

电梯系统 客梯0部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜1套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细
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室外面积 200㎡

广场 0㎡

消防栓 1个

垃圾箱 4个

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套

【文祠税务分局办公楼（含归湖两处、凤凰一处办公用房）】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

文祠税务分局办公楼（含归湖两

处、凤凰一处办公用房）

总面积 建筑面积（㎡） 9483㎡

需保洁面积（㎡） 6300㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数1400个，总面积4500㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）
瓷砖地面总面积1200㎡、 石材地面总面积1500㎡

内墙饰面
内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积9980㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）

乳胶漆顶面总面积6500㎡、铝板顶面总面积1000

㎡

会议室
室内设施说明 会议桌30张、会议椅60张、话筒2个、投影仪1个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 3个，200㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 6个，60㎡

垃圾存放

点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点12㎡、6个

车位数 地面车位数 100个（其中充电桩车位 0个）

车行/人行

口

车行口 2个

人行口 2个

设施设备
电梯系统 客梯1部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内
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安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜1套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 6000㎡

广场 2000㎡

消防栓 6个

垃圾箱 20个

室外配电箱 30㎡

门前三包 1套

监控 6000㎡

【枫溪税务分局办公楼及附属楼】

（1）物业管理（建筑物）

名称 明细

枫溪税务分局办公楼及附属楼

总面积 建筑面积（㎡） 4952㎡

需保洁面积（㎡） 4952㎡

门窗
门窗总数量（个）

及总面积（㎡） 总数500个，总面积1500㎡

地面
地面各材质及总面

积（㎡）
瓷砖地面总面积800㎡、 石材地面总面积720㎡、

内墙饰

面

内墙饰面各材质及

总面积（㎡）
乳胶漆内墙总面积6000㎡

顶面
顶面各材质及总面

积（㎡）
乳胶漆顶面总面积1600㎡、铝板顶面总面积1000㎡

会议室
室内设施说明 会议桌110张、会议椅220张、话筒8个、投影仪3个

会议室数量（个）及

总面积（㎡） 3个，400㎡

卫生间
卫生间数量（个）

及总面积（㎡） 6个，133㎡

垃圾存

放点

各垃圾存放点位置

、面积（㎡）及数

量（个）
垃圾存放点12㎡、6个

车位数 地面车位数 77个（其中充电桩车位0个）
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车行/人

行口

车行口 1个

人行口 1个

设施设

备

电梯系统 客梯1部,不在质保期内。

消防系统 总控消防、消防设备1套、不在质保期内

安防系统 监控安防系统1套、不在质保期内

照明系统 感应照明系统1套、不在质保期内

供配电系统 高压柜0个、低压柜1套、功率220KW

（2）物业管理（室外）

名称 明细

室外面积 6590㎡

广场 1000㎡

消防栓 10个

垃圾箱 8个

室外配电箱 0个

门前三包 20㎡

监控 1套

②包组二

服务内容：

（1）食堂供餐服务（所有工作、会议、培训、接待等配餐、用餐服务工

作）；

（2）车辆司勤服务（含车辆的运行及协助加油、维修、保养等服务）；

服务期限：2027 年 1 月 1 日至 2028 年 6 月 30 日止，共 18 个月。

服务地点：

服务地点名称 地址

潮安区税务局机关及庵埠税务分

局
广东省潮州市潮安区廉泉街潮安区税务局

彩塘税务分局办公楼 广东省潮州市潮安区彩塘镇府前路

龙湖税务分局办公楼（含东凤办

公点）
广东省潮州市潮安区龙湖镇龙鹳路中段

浮洋税务分局办公楼（含沙溪办

公点）

广东省潮州市潮安区浮洋镇潮汕公路洪巷路

段东侧
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凤塘税务分局办公楼及附属楼 广东省潮州市潮安区新风路浮岗路段

古巷税务分局办公楼 广东省潮州市潮安区古巷镇政府大院内

文祠税务分局办公楼（含归湖两

处、凤凰一处办公用房）

广东省潮州市潮安区文祠镇政府大院内（归

湖镇院前街、慈惠路旁；凤凰镇沿江路）

枫溪税务分局办公楼及附属楼
广东省潮州市新风路火车站斜对面枫溪税务

分局

2、人员要求

①包组一

办公区域 项目经理 保安员 保洁员 水电工 会务员 园林绿化员 备注

潮安区税务

局机关及庵

埠税务分局

1 12 5 1 2 1

保安员含1名

队长，保洁

员含1名组长

彩塘税务分

局办公楼及

附属楼

2 1

龙湖税务分

局办公楼（

含东凤办公

点）

3 1

浮洋税务分

局办公楼（

含沙溪办公

点）

3 1

凤塘税务分

局办公楼及

附属楼

4 2

古巷税务分

局办公楼
1 1

文祠税务分 5 2
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局办公楼（

含归湖两处

、凤凰一处

办公用房）

枫溪税务分

局办公楼及

附属楼

4 3

合计 1 34 16 1 2 1

总计 55

②包组二

办公区域 地址 厨师 厨房杂工 司勤 其他要求

潮安区税务局机

关

广东省潮州市潮安区

廉泉街潮安区税务局
2 6 2

在岗人员情况

及调换调离应

及时告知采购

人，听取采购

人意见；对不

负责任、工作

表现差的人员

采购人有权提

出调离或辞退

，潜在供应商

应及时安排顶

替人员。另外

，在岗人员必

须服从工作的

临时调配。

彩塘税务分局 广东省潮州市潮安区

彩塘镇府前路
1 1 0

龙湖税务分局 广东省潮州市潮安区

龙湖镇龙鹳路中段
1 2 0

浮洋税务分局

广东省潮州市潮安区

浮洋镇潮汕公路洪巷

路段东侧

1 1 0

凤塘税务分局 广东省潮州市潮安区

新风路浮岗路段
1 1 0

古巷税务分局 广东省潮州市潮安区

古巷镇政府大院内
1 1 0

文祠税务分局 广东省潮州市潮安区

文祠镇政府大院内
1 1 0

枫溪税务分局 广东省潮州市新风路

火车站斜对面枫溪税
2 4 0
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务分局

合计 10 17 2

总计 29

五、采购项目商务要求

1.合同履行期限：自合同签订之日起18个月。

2.实施地点要求：潮安区税务局各分局各部门，具体以合同约

定为准。

3.报价要求：

（1）本项目报价采用总价包干的方式，服务期内所需的一切费

用，包含中标服务费、入职体检费、人员管理、人员工资、人员社会

保险、绩效奖金及其他福利、意外保险、劳动补偿金、利润、税金等

以及采购过程中未能预见的一切费用。

（2）投标人报价时应详列明报价的具体构成。提供服务的全部

工作人员的薪金不低于潮州市最低工资标准。

4.培训要求：

（1）潜在供应商应建立本项目服务团队内部管理与质量管控机

制，对派出的服务人员进行培训，建立覆盖岗前培训、在岗轮训及

专项提升的全周期培训体系，内容必须包含法律法规、作业标准、

安全规范、应急处置及廉政纪律。培训需配套严格的考核上岗与持

续认证机制，并建立完整的培训档案，确保所有人员培训合格且能

力持续达标。

（2）潜在供应商应在项目启动后10个工作日内完成所有拟上岗

人员的岗前培训及考核，考核合格后方可安排人员到岗；在岗轮训

每季度至少组织一次，针对业务更新、服务中的常见问题开展针对

性培训；专项提升培训根据采购人最新工作要求、政策更新及时组
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织开展。所有培训方案须提前报送采购人备案，培训考核结果同步

归档留存，接受采购人监督核查。

5.验收要求：

（1）符合国家有关规定以及采购文件的要求、潜在供应商投标

文件的承诺及合同约定标准

（2）验收方法：由采购人组成验收小组，采购人按照采购合同

规定的服务标准组织对潜在供应商履约情况进行验收，并出具验收

书。验收书应当包括每一项服务标准的履约情况。验收完毕由采购人

及潜在供应商在验收报告上盖章确认。

（3）服务期间，采购人每月根据用人单位的要求进行考核。潜

在供应商须主动接受采购人的指导、检查、监督、协调及绩效考核

评价。对验收不合格的部分，潜在供应商应在采购人规定时间内及

时整改完善直至合格。
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附件2：报价函格式

报 价 函

我单位对该项目的报价内容无任何异议，现附报价表如下：

采购名称 总报价（元）

国家税务总局潮州市潮安区税务局

2027年物业管理和综合后勤服务采

购项目

￥

金额（大写）

注：本报价函价格包含中标服务费、入职体检费、人员管理、人员

工资、人员社会保险、绩效奖金及其他福利、意外保险、劳动补偿

金、利润、税金等以及采购过程中未能预见的一切费用。

附：报价明细表

响应单位（盖章）：

法定代表人（签字或盖章）：

日期： 年 月 日
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附：报价明细表格式

序号 名称 内容 单位 数量 单价 总价

1

2

3

…

合计（元）

响应单位（盖章）：

法定代表人（签字或盖章）：

日期： 年 月 日
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